


Como referenciar:
AMAZONAS, Secretaria de Estado de Segurança Pública. Revista Institucional 

da Segurança Pública do Amazonas. 2026

26-346701.0                CDD-363.109

Dados Internacionais de Catalogação na Publicação (CIP)
(Câmara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Revista institucional [livro eletrônico] : 

   Secretaria de Estado de Segurança Pública do 

   Amazonas : 2026 / [organização Marcus Vinícius 

   Oliveira de Almeida...[et al.]. -- Manaus, AM : 

   Editora Acadêmica da Segurança Pública, 2026.

   PDF      

   Vários autores.

   Outros organizadores: Cesar Mauricio de Abreu 

 Mello, Anézio Brito de Paiva, Denis Caetano Gomes

Cavalcante. 

   Bibliografia.

   ISBN 978-65-84844-29-2

   1. Amazonas - Aspectos sociais 2. Criminalidade 

3. Políticas públicas 4. Segurança pública 

5. Sociedade I. Almeida, Marcus Vinícius Oliveira 

de. II. Mello, Cesar Mauricio de Abreu. III. Paiva,

Anézio Brito de. IV. Cavalcante, Denis Caetano 

Gomes.

Índices para catálogo sistemático:

1. Segurança pública : Problemas sociais   363.109

Eliane de Freitas Leite - Bibliotecária - CRB 8/8415



Wilson Miranda Lima
Governador do Estado do Amazonas

Tadeu de Souza Silva
Vice-governador do Estado do Amazonas

Cel. QOPM Marcus Vinícius Oliveira de Almeida
Secretário de Estado de Segurança Pública

Cel. QOPM Anézio Brito de Paiva
Secretário Executivo de Segurança Pública

Cel. QOPM José Almir Cavalcante Rodrigues
Secretário Executivo Adjunto de Planejamento e 

Gestão Integrada de Segurança

Cel. QOPM André Gomes Mattos Ribeiro
Secretário Executivo Adjunto de Operações

de Segurança



Sede: Programa de Pós-Graduação em Segurança Pública, Justiça e Cidadania. Escola de Administra-
ção. Universidade Federal da Bahia. Avenida Reitor Miguel Calmon s/n. Vale do Canela, Salvador - BA,
40110-903. Telefone: (71) 3283-7661 e-mail: edasp@2022.gmail.com.

Editor-Chefe
Edson Marcos Leal Soares Ramos – UFPA (BR)

Vice-Editor
Ivone Freire Costa – UFBA (BR)

Conselho Editorial
Alice Langa – ACIPOL (MZ)

Antônio Gelson Nascimento – UEA (BR)
Daniel Ganem Misse – UFF (BR)

Dorli João Carlos Marques – UEA (BR)
Edgard Vinicius Cacho Zanette – UERR (BR)
Fernandina Lopes Fernandes – UniCV (CV)

Horácio Nelson Hastenreiter Filho – UFBA (BR)
Humberto Ribeiro Junior – UVV (BR)
João Moisés Essinalo – ACIPOL(BR)

José Maria Carvalho Ferreira – ULisboa (PT)
Júnia Fátima do Carmo Guerra – UEMG (BR)

Lucia Eilbaum – UFF(BR)
Manuel Monteiro Guedes Valente – UAL (PT)

Marco Aurélio Borges Costa – UVV (BR)
Marlene Inês Spaniol – UFRGS (BR)

Melissa de Mattos Pimenta – UFRGS (BR)
Otavio Henrique Ferreira da Silva – UEMG (BR)

Silvia dos Santos de Almeida – UFPA (BR)
Vera Lúcia de Azevedo Lima – UFPA (BR)

Sobre a Editora
A Editora Acadêmica da Segurança Pública (Edasp) é uma iniciativa conjunta e articulada, 
no âmbito do Protocolo de Intenções, dos Programas de Pós-Graduação em: (1) Seguran-
ça Pública (UFPA); (2) Segurança Pública, Justiça e Cidadania (UFBA); (3) Segurança Pública, 
Cidadania e Direitos Humanos (UEA); (4) Segurança Pública, Direitos Humanos e Cidadania 
(UERR); (5) Segurança Pública (UVV); (6) Segurança Cidadã (UFRGS); (7) Justiça e Segurança 
(UFF); (8) Segurança Pública e Cidadania (UEMG) e (9) Metrologia (Inmetro).



Organização
Marcus Vinícius Oliveira de Almeida

Cesar Mauricio de Abreu Mello

Anézio Brito de Paiva

Denis Caetano Gomes Cavalcante

Autores
Marcus Vinícius Oliveira de Almeida

Cesar Mauricio de Abreu Mello

Anézio Brito de Paiva

José Almir Cavalcante Rodrigues 

André Matos de Gomes Ribeiro

José Divanilson Cavalcanti Junior

Eyderson Prata Fonseca

Francisco Camurça Bezerra Neto

Denis Caetano Gomes Cavalcante

Isabella Ramos De Carvalho

Liandra De Sousa Rodrigues

Maria Karolyne Alegria Paz

Mayara Gonçalves Coelho

Paula Beatriz Nogueira Da Silva

Vitória do Lago Marques Feitosa

Francyleia Silva da Silva

FICHA TÉCNICA

SSP - SECRETARIA DE SEGURANÇA PÚBLICA
DO ESTADO DO AMAZONAS

Rua Olegário Mariano, nº 99,
Santo Agostinho, Manaus-AM.
CEP 69036-735.

Horário de Atendimento: 08h00 às 17h00

Assessoria de Comunicação da Secretaria
de Segurança Pública do Amazonas
assessoriasspam@gmail.com
Telefones: 3612-3124/ 3612-3125

Redes Sociais:
Facebook: @segurancaAM
Instagram: @seguranca_am

Projeto Gráfico e Diagramação
Adyel Vieira



Senhoras e senhores,

O Amazonas vive hoje um novo momento 
na Segurança Pública. Um momento resultado 
de planejamento, investimentos históricos e da 
decisão firme de enfrentar o crime com inteli-
gência e responsabilidade.

Desde 2019, o nosso governo vem executan-
do uma política estruturada de fortalecimento 
das forças de segurança, com investimentos 
que já somam mais de R$ 1,16 bilhão, direciona-
dos à modernização da estrutura, ampliação do 
efetivo e incorporação de tecnologia de ponta.

Esses investimentos se traduzem em resul-
tados concretos. O estado apresenta reduções 
importantes nos índices criminais, ao mesmo 
tempo em que alcança números históricos na 
apreensão de drogas e armas, enfraquecendo 
diretamente as organizações criminosas que 
atuam na região.

Implantamos o moderno Sistema Paredão, 
que hoje conta com cerca de 1,5 mil câme-
ras com tecnologia de reconhecimento fa-
cial e de placas, ampliando a capacidade de 
monitoramento e resposta das forças de se-
gurança. Ampliamos o controle sobre crimes 
patrimoniais com iniciativas como o Recupe-
raFone, que já devolveu milhares de apare-
lhos celulares aos seus donos.

Reestruturamos o combate ao tráfico de 
drogas com a implantação das Bases Fluviais 
Arpão e a entrega de lanchas blindadas, equi-
pamentos inéditos até então, fundamentais 
para a atuação nas calhas dos rios e no enfren-
tamento ao crime organizado em uma região 
de características únicas como a nossa.

Investimentos que traduzem 
resultados concretos

Wilson Lima
GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS

Também realizamos um marco histórico 
com a retomada de concursos públicos após 
quase 11 anos sem certame. Desde então, já 
convocamos mais de 3,7 mil aprovados, for-
talecendo significativamente o efetivo das 
forças de segurança. Aliado a isso, promove-
mos a renovação de 100% da frota das polí-
cias Civil e Militar, com a entrega de mais de 
900 novas viaturas.

O resultado desse conjunto de ações é cla-
ro: mais eficiência, mais presença do Estado e 
mais segurança para a população.

Sabemos que os desafios ainda são gran-
des. Por isso, seguimos defendendo uma atu-
ação cada vez mais integrada com a União no 
fortalecimento das fronteiras, porque seguran-
ça pública se faz com cooperação e responsa-
bilidade compartilhada.

Esta revista reafirma que estamos no cami-
nho certo, com uma política de segurança ba-
seada em investimento, inteligência e valoriza-
ção dos nossos profissionais.

Seguiremos avançando, com responsabi-
lidade, transparência e compromisso com o 
povo do Amazonas.



A segunda edição da Revista da Segurança 
Pública do Amazonas representa a consolida-
ção de uma política pública construída com 
responsabilidade, coragem e visão estratégica.

Quando iniciamos esse novo ciclo na se-
gurança pública, assumimos um compromisso 
claro com a sociedade amazonense: transfor-
mar gestão em resultado, planejamento em 
ação concreta e integração em política perma-
nente de Estado. Hoje, esta publicação com-
prova que estamos no caminho certo.

O Anuário da Secretaria de Segurança Pú-
blica do Amazonas apresenta indicadores que 
refletem uma atuação firme, coordenada e 
sustentada por decisões técnicas. Não se trata 
apenas de números. Trata-se de vidas preser-
vadas, crimes evitados e da presença efetiva 
do Estado onde antes havia fragilidade.

São políticas públicas como o Paredão, 
Paredão Facial, Bases Fluviais, Renovação da 
Frota, Coletivo Mais Seguro, Recupera Fone, 
que auxiliaram nas reduções dos índices e 
nas grandes apreensões. Além dos investi-
mentos em pessoal, equipamentos, softwa-
res, armas e tecnologia.

 A segurança pública do Amazonas pas-
sou a atuar de forma estratégica, integrada e 
orientada por metas claras. O fortalecimento 
institucional da Polícia Militar do Amazonas, da 
Polícia Civil do Amazonas, do Corpo de Bom-
beiros Militar do Amazonas e do Departamen-
to de Polícia Técnico-Científica do Amazonas 
demonstra que investir em estrutura, tecnolo-
gia e valorização profissional é investir direta-
mente na proteção da população.

Sob a liderança do Governo do Estado, 

Segurança é decisão.
É prioridade.

É compromisso de 
governo.

consolidamos uma política de segurança ba-
seada em inteligência, inovação e integração 
entre as forças. Ampliamos operações estraté-
gicas, fortalecemos o enfrentamento ao crime 
organizado e expandimos a presença do po-
der público tanto na capital quanto no interior.

Esta revista simboliza transparência, maturi-
dade institucional e respeito à sociedade. Go-
vernar é escolher prioridades — e a segurança 
pública permanece no centro das decisões.

Sabemos que os desafios são permanentes. 
Mas também sabemos que a união das forças 
de segurança, o investimento contínuo e a de-
terminação política são capazes de produzir 
transformações reais.

Seguimos firmes, com responsabilidade e 
propósito, trabalhando todos os dias para ga-
rantir que o Amazonas avance com mais or-
dem, mais proteção e mais confiança no futuro.

Marcus Vinícius
Oliveira de Almeida

SECRETÁRIO DE SEGURANÇA PÚBLICA
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SEAGI

Integração, planejamento e respostas 
estratégicas para a Segurança Pública

A Secretaria Executiva Adjunta de Planeja-
mento e Gestão Integrada de Segurança 
(Seagi) exerce papel estratégico na estrutu-

ração e coordenação de ações que transformam o 
planejamento em resultados concretos para a Se-
gurança Pública do Amazonas.

O modelo operacional se materializa no Centro Inte-
grado de Comando e Controle (CICC) , coordenando 
ações entre órgãos estaduais, municipais e federais.

Ao longo de 2025, a Seagi atuou no planejamento 
e na coordenação de grandes operações integradas, 
como o Carnaval, o Festival Folclórico de Parintins, o 
Festival de Cirandas de Manacapuru, a Expoagro e a 
Operação Réveillon. Planejar, integrar e transformar estratégia em ação
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CARNAVAL

FESTIVAL DE PARINTINS

EXPOAGRO

MONITORAMENTO EM TEMPO REAL

OPERAÇÃO CAMINHOS SEGUROS

IDENTIFICAÇÃO DE VEÍCULOS

OPERAÇÃO RÉVEILION

APOIO A OPERAÇÕES E FISCALIZAÇÕES

Grandes operações 
e atuação 
estratégica:

CIOPS | O elo entre a população 
e as Forças de Segurança

BARES

ADEGAS

ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS

POUSADAS

CIF | Fiscalização 
integrada a serviços 
da prevenção

VIDEOMONITORAMENTO INTELIGENTE 1.111.667

837.503

132.609

CHAMADAS REGISTRADAS

ATENDIDAS

COM INTERVENÇÃO DIRETA

2025

41 OPERAÇÕES
REALIZADAS EM 2025
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Estratégia, Controle e Eficiência na SSP-AM
NÚCLEO ESTRATÉGICO
O Gabinete do Secretário Executivo (GSE) ocupa po-

sição central na estrutura da SSP-AM. Mais que uma uni-
dade administrativa, é o elo entre o planejamento de alto 
nível e a execução operacional, promovendo a integra-
ção entre PMAM, CBMAM e PCAM.

ORGANIZAÇÃO E SEGURANÇA JURÍDICA
Responsável pelo fluxo documental e acom-

panhamento permanente das demandas, o Gabi-
nete assegura padronização de procedimentos, 
controle de prazos e respaldo jurídico às decisões 
da Pasta. Essa coordenação é o que permite que 
a gestão estratégica se transforme em resultados 

GSE

efetivos para a sociedade. 

GESTÃO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
A atuação do Gabinete é pautada pelos princí-

pios da legalidade, probidade e compliance, sob 
fiscalização dos órgãos de controle. Com base téc-
nica sólida e experiência operacional, fortalece a 
governança interna e assegura eficiência, economi-
cidade e integridade na gestão da Segurança Públi-
ca do Amazonas.

Como Ordenador de Despesas da Secretaria e 
do Fundo Estadual de Segurança Pública, o Secretá-
rio Executivo exerce função essencial no controle e 
na execução orçamentária.

LIQUIDAÇÃOEMPENHO PAGAMENTO

Reserva formal do orça-
mento, assegurando dispo-
nibilidade de verba.

Verificação do cumprimento 
das obrigações, reconhecendo 
o direito ao pagamento.

Emissão da ordem bancária, 
finalizando o ciclo da despe-
sa pública.

CADA DESPESA SEGUE RIGOROSAMENTE AS ETAPAS LEGAIS — EMPENHO, 
LIQUIDAÇÃO E PAGAMENTO — GARANTINDO PLANEJAMENTO, REGULARIDADE 
E TRANSPARÊNCIA NA APLICAÇÃO DOS RECURSOS PÚBLICOS.
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Secretaria de Inteligência da SSP-AM fortalece 
combate ao crime e registra mais de 7,9 mil 
ações estratégicas em 2025

SEAINT 

Em 2025, a Secretaria Executiva Adjunta de In-
teligência (Seaint), vinculada à Secretaria de 
Segurança Pública do Amazonas, reafirmou 

seu papel estratégico como eixo estruturante da 
política de segurança pública estadual, consoli-
dando-se como centro produtor de conhecimento 
qualificado, responsável por transformar dados em 
inteligência aplicada e orientar decisões operacio-
nais em todo o Amazonas.

Ao longo do ano, foram realizadas mais de 
7.900 ações estratégicas e operacionais, fortale-
cendo a prevenção, a investigação e a repressão 
ao crime e evidenciando que a eficiência das For-
ças de Segurança depende da precisão e da ca-
pacidade analítica 

No campo operacional, a atuação integrada com 
a Polícia Militar do Amazonas e a Polícia Civil do Ama-
zonas resultou na prisão de 3.590 pessoas, na apreen-
são de mais de 13,9 toneladas de drogas e na captura 

de 374 foragidos da Jus-
tiça, além do enfrenta-
mento direto ao tráfi-
co de entorpecentes, 
homicídios e outros 
delitos, fortalecendo 
o combate às orga-
nizações criminosas.

Também se des-
tacou o apoio ao 
cumprimento de man-
dados judiciais e às 
operações coordena-
das para desarticulação 
do tráfico de drogas, evi-
denciando a atuação deci-
siva da inteligência no su-
porte às ações de campo 
das forças policiais.
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PRODUTIVIDADE 2025 - SEAINT
RESULTADOS OPERACIONAIS E ESTRATÉGICOS DOS DEPARTAMENTOS DE INTELIGÊNCIA

DEPARTAMENTO 
DE ANÁLISE

CONSULTAS REALIZADAS
EM FONTES DISPONÍVEIS

PEDIDOS DE QUALIFICAÇÃO
E INFORMATIVOS

ATENDENDO DEMANDAS ESPECÍFICAS PARA A 
PRODUÇÃO DE CONHECIMENTO

RELATÓRIOS DE INTELIGÊNCIA 
PRODUZIDOS

FORNECENDO ANÁLISES ESTRATÉGICAS QUE 
APOIAM OS TOMADORES DE DECISÃO

+7.900

1.678

129

DISQUE-
DENÚNCIA 181

DENÚNCIAS RECEBIDAS E ENCAMINHADAS
PRINCIPAL CANAL DE COLABORAÇÃO ENTRE 

A SOCIEDADE E A SEGURANÇA PÚBLICA 

TRÁFICO DE ENTORPECENTES 
E HOMICÍDIOS

FORAGIDO

DEMAIS DELITOS

6.137

6.137

374

3.590

DEPARTAMENTO 
DE OPERAÇÕES

DROGAS APREENDIDAS 
EM APOIO ÀS INSTITUIÇÕES EM 

OPERAÇÕES COORDENADAS PARA 
DESARTICULAR O TRÁFICO 

PESSOAS PRESAS
A SEAI PROVÊ INTELIGÊNCIA E 

ASSESSORIA ESTRATÉGICA, ENQUANTO A 
PM E A PC EXECUTAM AS OPERAÇÕES E 

PRISÕES EM CAMPO

APOIO EM CUMPRIMENTO 
DE MANDADOS

AÇÕES DECISIVAS EM APOIO DIRETO ÀS 
FORÇAS DE SEGURANÇA 

+13.9 t

4427

+600

DEPARTAMENTO DE 
CONTRAINTELIGÊNCIA

INVESTIGAÇÕES SOCIAIS REALIZADAS
AÇÕES FOCADAS NA PREVENÇÃO 

DE RISCOS E NA INTEGRIDADE 
INSTITUCIONAL DA SSP

ANÁLISE DE RISCOS E DOCUMENTOS 
INSTRUTÓRIOS

ASSESSORANDO GRANDES EVENTOS E 
OPERAÇÕES DAS FORÇAS DE SEGURANÇA

ANÁLISES DE ACESSO A SISTEMAS
GARANTINDO A SEGURANÇA E O CONTROLE 

DE INFORMAÇÕES SENSÍVEIS

1.776

373

214

PRINCIPAIS OCORRÊNCIAS REPORTADAS
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Inteligência que Gera 
Resultados Concretos 
para a Sociedade

A atuação estratégica da segurança pública se tra-
duz em números expressivos. O Disque 181 recebeu e 
encaminhou 6.137 denúncias, fortalecendo a partici-
pação popular no enfrentamento ao crime.

Na produção de conhecimento técnico, foram 
elaborados 4.427 relatórios estratégicos, realizadas 
1.678 consultas especializadas e atendidos 600 pe-
didos de qualificação, garantindo suporte direto às 
decisões operacionais.

A Contrainteligência executou 1.776 análises de 
risco e 214 análises de acesso a sistemas, reforçando 
a proteção de informações sensíveis. Além disso, fo-
ram conduzidas 129 investigações sociais, ampliando 
os mecanismos de prevenção e controle interno.

Inteligência 
orientando o futuro

Esses resultados fazem parte de um mo-
delo moderno de segurança, baseado na 
atuação preditiva, no uso de plataformas 
integradas de dados, na criação do De-
partamento de Inteligência Cibernética, na 
modernização do Disque-Denúncia 181, na 
cooperação com órgãos como Agência 
Brasileira de Inteligência (ABIN), Polícia Civil, 
Polícia Militar, Polícia Federal e Forças Arma-
das, além da aprovação das contas de 2023 
e 2024 pelo TCE-AM.

Há ainda metas de expansão tecnológi-
ca para 2026 e desafios importantes, como 
a modernização do marco legal da SEAINT.

PARA CONHECER A ESTRATÉGIA 
COMPLETA, AS TECNOLOGIAS 
EMPREGADAS E AS METAS 
FUTURAS, ACESSE O CONTEÚDO 
INTEGRAL PELO QR-CODE.
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Módulo e IPTI – SISBIN

Capacitação Estratégica: 
o Papel da SEAINT

O Estado do Amazonas recebeu parecer favorável 
da Comissão Mista de Controle das Atividades de Inteli-
gência (CCAI) para integrar o novo Sistema Brasileiro de 
Inteligência (SISBIN), nos termos da Lei nº 9.883/1999, 
conforme Ofício nº 56/2026/GAB/DG/ABIN/CC/PR.

A adesão reafirma o compromisso do Estado com a 
legalidade, o sigilo das informações sensíveis (LAI) e a 
proteção de dados pessoais (LGPD), garantindo segu-
rança jurídica e responsabilidade na atuação da inteli-
gência estadual.

A SEAINT consolidou-se como eixo estru-
turante da governança da segurança pública 
no Amazonas, ampliando sua atuação na for-
mação estratégica das polícias.

A disciplina de Inteligência de Seguran-
ça Pública passou a integrar o Curso de For-
mação da Polícia Civil do Amazonas, com 
participação direta da SEAINT na docência 
e na construção metodológica. A iniciativa 
fortalece a formação de delegados, inves-
tigadores, escrivães e peritos sob funda-
mentos de análise estratégica e assessora-
mento decisório.

No âmbito da Polícia Militar do Amazonas 
(PMAM), a SEAINT também atua na formação 
do alto comando, ministrando conteúdos de 
Inteligência Estratégica no Curso Superior de 
Polícia, promovendo integração entre plane-
jamento, análise e comando operacional.

A atuação integrada está alinhada à Lei 
nº 14.735/2023, à Política Nacional de Inteli-
gência e à ENINT/2020, consolidando a inte-
ligência como função essencial de Estado e 
fortalecendo o Sistema Estratégico de Aná-
lise e Inteligência para Redução de Mortes 
Violentas Intencionais (SEAINT-MVI).

Perspectivas para 2026

Incorporar novas tecnologias para apri-
morar a coleta, o tratamento e a dissemina-
ção de informações de inteligência.

Necessidade de aprovação da atualiza-
ção do marco legal da SEAINT, para adap-
tar a atuação aos novos desafios de segu-
rança pública.

Fortalecer o papel de Secretaria como 
pilar essencial na produção de conheci-
mento para tomada de decisão governa-
mental e interiorização.

META: Foco, Expansão Tecnológica

DESAFIO: Modernização Legislativa

MISSÃO: Consolidar a SEAINT 
como Eixo Decisório 
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Integração operacional e inteligência 
para vencer os desafios do território

Em fortalecimento às ações de segurança, a Secre-
taria de Segurança Pública do Amazonas (SSP-AM) 
ampliou ainda mais a abrangência da Operação 

Impacto, lançada pelo Governo do Amazonas em 
2024. O objeto é auxiliar as Forças de Segurança nas 
reduções dos indicadores criminais, principalmente, os 
homicídios, roubos e furtos. 

Em resposta ao aumento da criminalidade em 
Manaus, a Secretaria de Segurança Pública do 
Amazonas lançou a Operação Impacto. Uma ação 
estratégica que visa o combate aos altos índices 
de violência registrados em 2023, como homicí-
dios, roubos e furtos.

Principal iniciativa da SEAOP, a Operação Impac-
to expandiu sua atuação da capital para a Região 
Metropolitana e o interior do estado.

Em 2025, mais de 30 mil veículos foram aborda-
dos e cerca de 38 mil pessoas fiscalizadas.

O uso de tecnologia foi decisivo: quase 118 mil 
veículos passaram por checagem no sistema Orá-
culo, com cerca de 4.800 restrições identificadas. O 
RecuperaFone verificou quase mil celulares.

A operação resultou no cumprimento de 13 
mandados, 46 prisões e recuperação de veícu-
los, ampliando a segurança em diversas regi-
ões do Amazonas.

SEAOP

OPERAÇÃO IMPACTO

VEÍCULOS
ABORDADOS

CONSULTAS
ORÁCULO

PESSOAS
FISCALIZADAS

PRISÕES
EFETUADAS

+30 mil

118 mil

38 mil

46



► REVISTA INSTITUCIONAL DA SSP-AM  18

RDS do Rio Negro: 
segurança e proximidade 
com comunidades

Escola Segura, Aluno 
Cidadão: prevenção 
começa na educação

Outro destaque foi a Operação RDS do 
Rio Negro, voltada às comunidades da Re-
serva de Desenvolvimento Sustentável. En-
tre maio e dezembro de 2025, a ação com-
binou patrulhamento fluvial, policiamento 
comunitário e fiscalização ambiental.

Foram realizadas quase 200 visitas co-
munitárias, além de ações preventivas, 
atendimento a ocorrências e apoio a co-
munidades tradicionais e ao turismo. A 
operação fortaleceu a presença do Estado 
e ampliou a confiança da população local 
nas forças de segurança.

Na área preventiva, o Projeto Es-
cola Segura, Aluno Cidadão (PESAC) 
reafirmou seu papel estratégico em 
2025. A iniciativa atendeu mais de 20 
mil pessoas na capital e no interior, 
promovendo palestras sobre cida-
dania, prevenção às drogas, bullying, 
saúde mental e valorização da vida.

Com atuação em 25 escolas da 
rede pública, o projeto também rea-
lizou atendimentos psicossociais, visi-
tas técnicas e ações integradas com a 
rede de proteção à criança e ao ado-
lescente, reforçando o vínculo entre 
escola, família e comunidade.
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Operação Hora Marcada

Segurança de 
Fronteiras e Rios: 
Avanços do GGI-F

Em 2025, o Gabinete de Gestão In‑
tegrada de Fronteiras (GGI‑F) fortale‑
ceu a presença do Estado nos rios e 
fronteiras do Amazonas, apresentan‑
do avanços significativos no combate 
a crimes transnacionais e ambientais.

•	 Logística Fluvial Reforçada: novas 
lanchas ampliam o alcance das opera‑
ções em rios e áreas de difícil acesso. 

•	 Base Fluvial Arpão III: policia‑
mento permanente e orientado por 
inteligência.

•	 Operação Interior Mais Seguro: 
presença em 34 municípios, comba‑
tendo tráfico de drogas, crimes am‑
bientais e organizações criminosas.

Lançada em Dezembro de 2025, a Operação 
Hora Marcada atua como braço especializado da 
Operação Impacto, com foco em bares, adegas e 
pontos críticos da capital.

A ação combate crimes ligados ao consumo 
irregular de álcool, tráfico de drogas, homicídios e 
perturbação da ordem pública.

Com apoio de órgão parceiros, mais de mil 
motocicletas e 115 carros foram abordados, resul-
tando em 260 autos de infração e remoção de ve-
ículos irregulares.

MOTOCICLETAS ABORDADAS

CARROS FISCALIZADOS

AUTOS DE INFRAÇÃO

+ 1.000

115

260
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Secretaria de Segurança Pública

Polícia Civil do Amazonas – PCAM

Polícia Militar do Amazonas – PMAM

Corpo de Bombeiros – CBMAM

A Secretaria de Segurança Pública do Amazonas (SSP-AM) é responsá‑
vel pela coordenação geral de todas as atividades do Sistema de Segu‑
rança Pública, que tem como integrantes as polícias Civil e Militar, Cor‑
po de Bombeiros, Corregedoria-Geral, Secretaria-Executiva-Adjunta de 
Inteligência (SEAI), Instituto Integrado de Ensino e Segurança Pública 
(IESP), conforme preveem as leis delegadas: – nº 2, de 14 de abril de 
2005; e 59, de 29 de julho de 2005.

A Polícia Civil do Amazonas (PCAM) é responsável pela investigação de 
crimes no estado, atuando na apuração de infrações, coleta de provas e 
identificação dos criminosos. Com delegacias especializadas, como a de 
Homicídios e Narcotráfico, a PCAM realiza investigações e operações de 
combate à criminalidade. A instituição também oferece apoio técnico e 
científico por meio da Perícia e Polícia Científica. A PCAM enfrenta desa‑
fios devido às dimensões do estado e desempenha papel essencial na 
segurança pública e na aplicação da justiça em todo o Amazonas.

A Polícia Militar do Amazonas (PMAM) é responsável pela segurança 
pública no estado, atuando no policiamento ostensivo, prevenção e re‑
pressão de crimes. Com unidades especializadas, como o Batalhão de 
Choque e o Batalhão de Trânsito, a PMAM realiza patrulhas, combate ao 
tráfico de drogas e manutenção da ordem durante eventos. Ela também 
trabalha em integração com outras forças de segurança e com a comu‑
nidade, enfrentando desafios específicos da região, como a vastidão da 
Amazônia e a diversidade cultural. A PMAM desempenha papel essencial 
na preservação da paz e na proteção dos cidadãos do estado.

O Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas (CBMAM) é responsável 
pela proteção e salvamento de vidas, combate a incêndios, resgates e 
atendimento em situações de emergência. A instituição realiza ações de 
prevenção, como campanhas educativas, e atua em grandes desastres 
e eventos de grande porte. Com unidades especializadas, como o Gru‑
pamento de Busca e Salvamento, o CBMAM presta serviços essenciais à 
população em Manaus e no interior do estado, trabalhando em conjunto 
com outras Forças de Segurança e Defesa Civil.
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A Evolução da parceria com o NURCC

O Núcleo de Investigação e Recuperação de 
Celulares (NIRC), por meio do Programa Recupe-
raFone, atua na centralização das investigações 
relacionadas ao roubo e furto de celulares, na 
recuperação dos aparelhos e na identificação de 
envolvidos na receptação.

Em 2025, o programa intensificou sua atuação 
integrada com o Núcleo de Repressão aos Roubos 
ao Transporte Coletivo e Rotas do Polo Industrial 
(NURCC), contribuindo diretamente para a desarticu-
lação de grupos criminosos e a prisão de envolvidos 
em crimes ocorridos no transporte coletivo e nas ro-
tas do Polo Industrial.

Como resultado, registrou-se uma redução de 
32% nos roubos de celulares em todo o Estado do 
Amazonas. No transporte coletivo, a queda foi ain-
da mais expressiva, atingindo 61%, o que evidencia a 
efetividade das ações integradas.

RECUPERAFONE

Aplicativo Cidadão: 
Tecnologia a serviço 
do cidadão

Com o lançamento do novo aplicativo, os morado-
res da capital passaram a acessar serviços essenciais de 
segurança pública diretamente pelo celular, consoli-
dando a cidade como referência nacional em inovação 
no atendimento ao cidadão.

A ferramenta permite o acionamento de emergên-
cias pelo WhatsApp, com acesso direto ao 190, além do 
registro de boletins de ocorrência pela delegacia virtu-
al, por meio de atendimento em vídeo, sem a necessi-
dade de deslocamento.

O aplicativo também trouxe a proteção automática 
do IMEI dos aparelhos, garantindo mais segurança aos 
dados e apoio na recuperação de celulares em casos 
de roubo ou furto.

A Ferramenta 
amplia o acesso 
do cidadão aos 
serviços da segu-
rança pública por 
meio do celular.
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Sistema Paredão: Câmeras 
de reconhecimento facial

A ampliação do Sistema Paredão marcou um 
novo avanço na modernização da segurança pú-
blica do Amazonas, com a implantação de tecno-
logia de reconhecimento facial e leitura de pla-
cas integrada ao Centro Integrado de Comando 
e Controle (CICC). Lançado como uma das prin-
cipais ações do programa Amazonas Mais Segu-
ro, o sistema passou a operar com uma estrutura 
considerada entre as mais modernas do país, am-
pliando a capacidade de monitoramento, identi-
ficação e resposta das forças de segurança.

   Atualmente, o Paredão reúne câmeras fixas, 
equipamentos embarcados em viaturas e totens 
com reconhecimento facial distribuídos em pon-
tos estratégicos da capital e do interior do esta-
do. A integração das imagens às bases de dados 
estaduais e nacionais permite a identificação em 
tempo real de veículos com restrição e pessoas 
com mandados de prisão em aberto, fortalecen-
do a prevenção ao crime e a atuação policial.

Em 2025, o Paredão contribuiu diretamente 
para a recuperação de mais de 919 veículos, o 
que representa 58,13% de todos os veículos recu-
perados no estado (1.409).

AMAZONAS – COMPARATIVO 2024/2025

RESULTADOS EXPRESSIVOS: 
TECNOLOGIA QUE GERA IMPACTO

HOMICÍDIO

- 33%
ROUBO EM 

ESTABELECIMENTO 
COMERCIAL

ROUBO A 
TRANSEUNTE

- 28%

- 32%
LATROCÍNIO

- 23%

ROUBO DE 
VEÍCULO

- 31%
ROUBO A 

TRANSPORTE 
COLETIVO

- 60%
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Paredão Móvel: Viaturas com Sistema
de Reconhecimento de Placas

A entrega de mais de 720 novas viaturas reforçou a 
atuação das forças de segurança pública em Manaus e 
ampliou a integração da frota policial com o Sistema Pa‑
redão. Os veículos passaram a atender a Polícia Militar, a 
Polícia Civil e a Secretaria de Segurança Pública, fortale‑
cendo o patrulhamento ostensivo, as ações investigati‑
vas e a capacidade de resposta em toda a capital

Das mais de 720 viaturas, 600 são equipadas com 
câmeras inteligentes integradas ao Paredão, permi‑
tindo a leitura automática de placas e o envio de aler‑
tas em tempo real às equipes em serviço. A iniciativa 
consolidou o uso da tecnologia como ferramenta es‑
tratégica no combate a crimes como roubos, furtos e 
na identificação de veículos e pessoas com restrições 
judiciais, ampliando a eficiência operacional das for‑
ças de segurança.

PROBLEMA

RESULTADO

+600 30 +400
VIATURAS ENTREGUES COM 
TECNOLOGIA EMBARCADA

Difícil captura de criminosos e localização 
de veículos roubados e furtados

Baixa integração tecnológica entre viaturas 
e sistemas de monitoramento

Veículos recuperados 
em apenas 30 dias de 
operação do sistema 

em Manaus

-31%
Redução dos roubos 

de veículos o 
primeiro semestre

de 2025

Câmeras instaladas 
em viaturas da 
Polícia Militar

As viaturas passam a contar com aparelhos 
Smartphones, onde o deslocamento até as 
ocorrências são gerenciadas e guiadas por 
meio de aplicativo de localização. Além disso, 
com a ajuda do aparelho o policial contará com 
soluções para a realização de reconhecimento 
facial, detecção de aparelhos de telefones rou‑
bados e ainda possibilita que a polícia militar 
passe a realizar o Termo Circunstanciado de 
Ocorrência – TCO.

SISTEMA EMBARCADO:

AMAZONAS – COMPARATIVO 2024/2025
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Sistema Único de 
Segurança Pública: 
Integração e 
Inteligência em 
Operação

O Sistema Único de Segurança Pública passou a 
operar no Amazonas como uma plataforma integrada 
de inteligência e atendimento, conectando a Polícia 
Militar, a Polícia Civil, o Corpo de Bombeiros e demais 
instituições. A iniciativa unificou dados, sistemas e fluxos 
operacionais, garantindo comunicação em tempo real e 
atuação conjunta das forças de segurança.

Com o novo modelo, as ocorrências registradas pelo 
190 passaram a ser direcionadas com mais precisão, uti-
lizando geolocalização e ferramentas digitais. O sistema 
também permite o registro do Termo Circunstanciado 
de Ocorrência (TCO) no local dos fatos, reduzindo des-
locamentos, otimizando recursos e ampliando a presen-
ça policial nas ruas. O uso de inteligência artificial e aná-
lise de dados fortaleceu a prevenção ao crime e tornou 
as operações mais rápidas, integradas e eficientes.

Integração que 
fortalece a atuação 
policial e leva mais 
segurança ao cida-
dão, com inteligên-
cia e agilidade no 
atendimento.

Selo Diamante do 
Prêmio da Qualidade 
da Gestão Pública do 
Governo do Amazonas

Por meio da Controladoria Geral do Esta-
do a SSP recebeu três selos ouro nos que-
sitos: Controle Interno, Transparência e Ou-
vidoria, resultando no selo máximo que é o 
diamante. O resultado é o reconhecimento 
pelo empenho dos servidores em manter a 
excelência no serviço público.
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Restruturação da Delegacia 
Especializada em Capturas e Polinter

AÇÕES DESENVOLVIDAS

A partir de 2019, o Amazonas passou a registrar queda no nú-
mero de mandados de prisão cumpridos, com redução contí-
nua até 2022. Esse cenário contribuiu para o acúmulo de ordens 
judiciais em aberto e para o aumento de foragidos da justiça, 
evidenciando a necessidade de fortalecer as estruturas opera-
cionais e os mecanismos de inteligência voltados à localização 
e captura desses indivíduos.

Após a reestruturação da Delegacia Especializada em 
Capturas e da POLINTER, foram realizadas 15 operações 
policiais entre 2024 e 2025, sendo 9 em parceria com a 
Inteligência da SSP-AM e a Polícia Militar.

Entre os resultados, destaca-se a Operação Alvo 
Certo: Homicidas (nov/2025), que resultou na prisão 
de 27 pessoas investigadas ou condenadas por cri-
mes contra a vida.

O uso de reconhecimento facial também am-
pliou os resultados, permitindo identificar e cap-
turar foragidos em vias públicas, fortalecendo a 
retirada de criminosos das ruas.



27► REVISTA INSTITUCIONAL DA SSP-AM   |   POLINTER

RESULTADOS ALCANÇADOS

As medidas implementadas resultaram em crescimen‑
to de 80,62% no cumprimento de mandados, passando 
de 2.451 prisões em 2023 para 4.427 em 2025, eviden‑
ciando o fortalecimento das ações de captura no estado.

Somente em 2025, a Delegacia Especializada em Cap‑
turas e POLINTER foi responsável pelo cumprimento de 
540 mandados de prisão, registrando aumento de 125% 
na produtividade operacional da unidade.
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Problema: elevado número de foragidos 
(2019-2022)
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SA partir de 2019, o Estado do Ama-
zonas passou a registrar redução no 
número de mandados de prisão 
cumpridos, cenário que se manteve 
até 2022. Essa queda contribuiu para 
o acúmulo de mandados judiciais em 
aberto e o aumento do número de 
foragidos da justiça, evidenciando li-
mitações operacionais na localização 
e captura desses indivíduos.

Reestruturação da 
Delegacia 
Especializada em 
Capturas e da 
POLIENTER

9 OPERAÇÕES 
com apoio da 
Inteligência e PM

15 OPERAÇÕES 
POLICIAIS
 (2024-2025)

Uso de 
Reconhecimento 
Facial 

3.784

2.992

2.351
2.058

AÇÕES DESENVOLVIDAS
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PRISÕES

+80,62%

10.626

+10

540

De 2.451 em 
2023 para 4.427 

em 2025

PRESOS por 
cumprimento de 

MANDADOS

PRESOS por 
cumprimento de 
mandados ao DIA

MANDADOS 
CUMPRIDOS PELA

CAPTURAS/POLIENTER 
(2025)

2451

3748

4427

2023 2024 2025
7 MANDADOS DE 

PRISÕES CUMPRIDOS 
POR DIA

10 MANDADOS DE 
PRISÃO CUMPRIDOS 

POR DIA

12 MANDADOS DE 
PRISÕES CUMPRIDOS 

POR DIA
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Ampliação do Sistema 
Paredão fortalece a 
segurança no Amazonas

Em 2025, o Sistema Paredão contribuiu direta-
mente para a recuperação de mais de 500 veícu-
los roubados ou furtados no Amazonas, dentro de 
um total de 1.013 veículos recuperados no perío-
do. A tecnologia de reconhecimento facial possi-
bilitou a prisão de 35 pessoas com mandados em 
aberto, enquanto as câmeras de leitura de placas, 
instaladas em viaturas, recuperaram 30 veículos 
em apenas dois meses. Os avanços também re-
fletiram na queda dos índices criminais, com redu-
ção de 28,9% nos homicídios e 42,8% nos latrocí-
nios entre janeiro e agosto de 2025.

Norma ISO 9001:2015
SSP-AM ALCANÇA CERTIFICAÇÃO INTERNACIONAL 
EM GESTÃO DA QUALIDADE

AMPLIAÇÃO DO SISTEMA PAREDÃO IMPULSIONA 
PRISÕES, RECUPERAÇÃO DE VEÍCULOS E QUEDA 
NOS ÍNDICES CRIMINAIS

A Secretaria de Estado de Segurança Pú‑
blica do Amazonas (SSP-AM) recebeu o cer‑
tificado da Norma ISO 9001:2015, após au‑
ditoria externa que avaliou os padrões de 
gestão da instituição. O processo analisou 15 
setores, verificando procedimentos internos, 
organização dos fluxos de trabalho e a qua‑
lidade dos serviços prestados à população.

A certificação atesta que a SSP-AM adota 
padrões internacionais de gestão, com foco 
na melhoria contínua, eficiência operacio‑
nal, transparência e satisfação do cidadão. 
A conquista passa a integrar o planejamento 

estratégico da Secretaria, consolidando a 
SSP-AM como referência em gestão públi‑
ca de qualidade e fortalecendo a credibili‑
dade dos serviços oferecidos à sociedade.
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Plano Estadual 
de Prevenção e 
Enfrentamento à 
Violência Contra Mulher 
do Amazonas

O Plano de Enfrentamento e Combate à Vio-
lência Contra a Mulher da Secretaria de Estado de 
Segurança Pública do Amazonas é um plano em 
execução, alinhado às diretrizes do Plano Estadual 
de Segurança Pública e Defesa Social (PESPDS). A 
iniciativa integra instituições responsáveis pela pre-
venção e atendimento às mulheres em situação de 
violência, com metas, responsabilidades e indica-
dores definidos. Sua implementação ocorre entre 
o período de 2024 a 2033, com monitoramento 
contínuo das ações.

Em 2025, o Amazonas registrou a me‑
nor taxa de feminicídio do país, com 0,46 
casos por 100 mil habitantes, abaixo da 
média nacional. Ao todo, foram contabili‑
zados 20 casos, representando uma redu‑
ção de 31%, a maior do Brasil. O resultado 
reflete as ações integradas das Forças de 
Segurança, da Ronda Maria da Penha, das 
Delegacias Especializadas e da rede de 
proteção às mulheres.

REDUÇÃO DO FEMINICÍDIO
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MÓDULO DE PROTEÇÃO À MULHER 
NO APLICATIVO CIDADÃO

Será incorporado ao Aplicativo Cida‑
dão um módulo específico de Proteção 
à Mulher, destinado a facilitar o acesso 
a canais de denúncia, solicitação de 
ajuda e outras ferramentas volta‑
das à prevenção e ao enfren‑
tamento da violência contra 
a mulher no Estado do 
Amazonas.

Aparelhamento
Como parte do Plano, o Governo do Ama‑

zonas realizou investimentos para fortalecer 
a atuação das Forças de Segurança, especial‑
mente no interior do estado. Entre os aparelha‑
mentos adquiridos, destaca-se a entrega das 
Lanchas Rosas, com uma unidade destinada à 
capital e outras três a quatro para municípios 
do interior, ampliando o atendimento às mu‑
lheres em regiões de difícil acesso.
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Estratégia para Fortalecimento da 
Segurança Pública no Amazonas

A Secretaria de Segurança Pública estabelece como 
medida estratégica a instituição de Ata de Registro de 
Preços para aquisição de salas modulares, instrumento 
que assegura continuidade administrativa, celeridade 
nas futuras contratações e padronização das unidades 
implantadas nos municípios. 

A opção pelo sistema construtivo modular, em 
substituição ao modelo convencional em alvenaria, 
fundamenta-se em critérios técnicos, econômicos e 
estratégicos, tais como: maior rapidez na implantação, 
redução significativa de prazos e impactos logísticos, 

melhor previsibilidade e controle de custos, possibi-
lidade de ampliação ou remanejamento conforme a 
demanda operacional, sustentabilidade com menor 
geração de resíduos e padronização estrutural ade-
quada às necessidades da segurança pública. 

Trata-se de uma solução moderna e eficiente, ali-
nhada aos princípios da economicidade, planejamen-
to e continuidade do serviço público, assegurando 
que futuras gestões possam expandir e fortalecer as 
unidades de forma ágil e responsável, sem desconti-
nuidade das políticas estruturantes já iniciadas.
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NOVO AIRÃO

PARINTINS

BENJAMIN CONSTANT 

ATALAIA DO NORTE PORTO SSP

PREVISÃO DE ENTREGA: MAIO/2026

PREVISÃO DE ENTREGA: JUNHO/2026

PREVISÃO DE ENTREGA: MAIO/2026

PREVISÃO DE ENTREGA: MAIO/2026

PREVISÃO DE ENTREGA: JUNHO/2026

MÓDULOS

CONTRATADOS
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DO INTERIOR 
PAREDÃO

No interior do Amazonas, a evolução do Sistema 
Paredão tende a representar um salto qualitativo na 
capacidade de vigilância e resposta das forças de se-
gurança. A expansão da tecnologia, que hoje já atua 
com câmeras embarcadas em viaturas e com recur-
sos de reconhecimento facial na capital, abre caminho 
para uma interiorização progressiva do monitoramen-
to inteligente, permitindo identificar veículos com res-
trição, acompanhar deslocamentos suspeitos e apoiar 
abordagens com maior precisão.Essa ampliação é es-
pecialmente relevante para os municípios do interior, 
onde as distâncias entre as ocorrências e a chegada 
do efetivo policial costumam ser maiores. Com a im-
plementação gradual do sistema fora da capital, a ten-
dência é reduzir o tempo de resposta, aumentar a efe-
tividade das ações ostensivas e fortalecer a atuação 
integrada entre Polícia Militar e Polícia Civil, inclusive na 
recuperação de veículos roubados ou furtados e na 
elucidação de crimes patrimoniais.

Monitoramento 
inteligente além 

da capital
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Além disso, a interiorização do Paredão pode con-
solidar uma nova fase de modernização da segurança 
pública, conectando bases de dados, monitoramento 
em tempo real e inteligência operacional em regiões 
historicamente menos assistidas por tecnologia. Isso 
tende a ampliar a presença do Estado, aumentar a sen-
sação de segurança da população e criar condições 
para uma atuação mais preventiva, em vez de apenas 
reativa, diante da criminalidade.Com isso, a expec-
tativa é que o sistema deixe de ser uma ferramenta 
concentrada em Manaus e passe a compor uma rede 
estadual mais abrangente, capaz de atender às espe-
cificidades do interior amazonense. A implementação 
futura deve priorizar polos estratégicos, rotas de cir-
culação e áreas de maior vulnerabilidade, de modo a 
fortalecer o combate aos crimes e elevar o padrão de 
proteção em todo o estado.
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PAREDÃO DO AR
A Secretaria de Segurança Pública do Amazo-

nas prepara a implantação do Paredão do Ar, pro-
jeto que prevê a aquisição de Veículos Aéreos Não 
Tripulados (VANTs) para ampliar o monitoramento 
aéreo em todo o estado. A iniciativa fortalece a co-
bertura operacional e amplia a vigilância em áreas 
estratégicas, incluindo regiões de difícil acesso.

O Paredão do Ar representa um salto qualitati-
vo na capacidade de resposta das forças de segu-

AVANÇO NO MONITORAMENTO AÉREO DA 
SEGURANÇA NO AMAZONAS

rança. A mobilidade aérea reduz o tempo de des-
locamento, amplia o campo de visão das equipes 
e possibilita ações mais coordenadas e baseadas 
em dados. A integração com centros de coman-
do fortalece a análise operacional e potencializa 
decisões rápidas e assertivas.

O projeto representa uma nova etapa na 
modernização da segurança, com foco em tec-
nologia, inteligência e ampliação da presença 
territorial. Ao incorporar soluções modernas de 
monitoramento aéreo, a Secretaria reforça seu 
compromisso com a inovação e com a prote-
ção da população.
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